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Partijen: 

 

1. De gemeente Almere, ter zake van deze overeenkomst op grond van artikel 171, tweede lid, 

van de Gemeentewet vertegenwoordigd door [……….……..], [………………], hierna te noemen:  

Opdrachtgever 

en 

 

2. [………………….],inschrijvingsnummer KvK [……….], statutair gevestigd en kantoorhoudende te 

[……………], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door […………..] in zijn hoedanigheid van 

[………………...], hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 

nemen het volgende in aanmerking: 

 

- Opdrachtgever heeft in een Europese aanbestedingsprocedure met nummer IA2023.08.01 

gevolgd voor de huur van evenementengoederen, huur van audiovisuele apparatuur en  

inhuur van audiovisuele dienstverlening 

- Opdrachtnemer is als winnaar van deze aanbesteding uit de bus gekomen; 

- In deze overeenkomst (hierna: Raamovereenkomst) de voorwaarden zijn vastgelegd die van 

toepassing zijn op alle nadere overeenkomsten (hierna te noemen nadere opdrachten) die 

opdrachtgever voornemens is te verstrekken aan opdrachtnemer gedurende de looptijd van 

deze Raamovereenkomst; 

 

en komen overeen als volgt: 

 

Artikel 1:  Inhoud van de overeenkomst 

 

1.1. Gedurende de looptijd van deze overeenkomst zal opdrachtnemer ten behoeve van 

opdrachtgever de huur van evenementengoederen, de huur van audiovisuele apparatuur en de 

inhuur van audiovisuele dienstverlening overeenkomstig de en naar aanleiding van de 

offerteaanvraag van de opdrachtgever d.d. ……… ingediende offerte d.d. ………... van 

opdrachtnemer en de voorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst inclusief bijlagen 

verzorgen. 

1.2. Op deze overeenkomst zijn van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en 

diensten van de gemeente Almere, voor zover daarvan in deze overeenkomst niet wordt 

afgeweken. De (eventuele) algemene voorwaarden van opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet 

van toepassing. 

1.3. Voor zover de overeenkomst, de Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Almere en/of 

de overige bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de 

overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hogergenoemde document 

prevaleert boven het lager genoemde:  

I. deze overeenkomst; 

II. de verwerkersovereenkomst; 

III. Verslag afstemmings- en verificatiebespreking d.d. …… 

IV. Nota van Inlichtingen d.d. ……;  

V. de offerteaanvraag van de Gemeente d.d.[ ……]; 

VI. de Algemene Inkoopvoorwaarden leveringen en diensten ; 

VII. de inschrijving van de opdrachtnemer d.d. [………]. 

1.4  De bijlagen bij deze overeenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze 

overeenkomst. 
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1.5  Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst een uitvraag te 

doen voor een opdracht. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van de uitvraag een offerte 

uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door opdrachtnemer ingediende inschrijving. 

Indien opdrachtgever akkoord geeft op de uitgebrachte offerte, is opdrachtnemer verplicht die 

opdracht uit te voeren op basis van de op de opdrachtnemer rustende acceptatieplicht en 

overeenkomstig de voorwaarden van deze raamovereenkomst. Daartoe zal opdrachtnemer met 

opdrachtgever een nadere overeenkomst sluiten. 

 

1.6 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst opdrachten 

tot het verrichten van leveringen/dienstverlening te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 

Opdrachtnemer kan daarom geen aanspraak maken op het verkrijgen van nadere 

overeenkomsten gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst. 

 

1.7 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle nadere 

overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst tussen partijen worden 

gesloten met betrekking tot overeenkomsten tot het in de offerteaanvraag gespecificeerde 

leveringen/ dienstverlening, tenzij in een nadere overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze 

raamovereenkomst wordt afgeweken, zonder dat dit aan te merken valt als een wezenlijke 

wijziging van de offerteaanvraag.  

 

1.8 In een nadere overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke 

leveringen/dienstverlening en gedurende welke periode de desbetreffende nadere overeenkomst 

wordt aangegaan.  

 

 

Artikel 2:   Wijziging van de Overeenkomst 

 

2.1 Partijen hebben het recht om elkaar een voorstel te doen met de bedoeling de aard en omvang van 

(een) verplichting(en) op grond van de overeenkomst in redelijkheid en op niet wezenlijke 

onderdelen te wijzigen en binnen de grenzen van artikel 2.163 a tot en met g Aanbestedingswet 

2012. 

 

2.2 De in artikel 2.1 genoemden wijzigingen van de overeenkomst gelden vanaf het moment waarop 

beide partijen de wijziging schriftelijk hebben aanvaard. De wijzigingsdocumenten gelden als bijlage 

bij deze overeenkomst. 

 

2.3 Mondelinge mededelingen hebben alleen rechtskracht wanneer deze schriftelijk zijn bevestigd door 

of namens opdrachtgever. 

 

2.4 Een wijziging van deze overeenkomst laat de inhoud en gelding van de overeenkomst voor het 

overige onverlet. 
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Artikel 3  Duur van de overeenkomst 

 

3.1 Deze overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van zes (6) jaar, ingaande op 1 juli 2025 

en daarom eindigend op 30 juni 2031. 

 

3.2 Na ommekomst van de in lid 1 genoemde periode kan deze overeenkomst door de gemeente 

onder dezelfde contractuele voorwaarden maximaal tweemaal worden verlengd met een 

periode van telkens één (1) jaar door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de 

opdrachtnemer. Deze kennisgeving vindt uiterlijk drie maanden voor afloop van de 

overeenkomst plaats.  

 

3.3 Als er geen tijdige schriftelijke kennisgeving in de zin van lid 2 is verzonden eindigt de 

overeenkomst niet van rechtswege tegen de einddatum genoemd in lid 1 van dit artikel, mits 

partijen elkaar binnen de looptijd van de verlengingsperiode schriftelijk bevestigen dat de 

overeenkomst is voortgezet en zulks binnen de wettelijke kaders ook (nog) mogelijk is. 

 

3.4 Beëindiging van deze raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) nadere overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van 

deze raamovereenkomst blijven van toepassing op alle nadere overeenkomsten die na het 

eindigen van deze raamovereenkomst nog voortduren. 

 

3.5 De duur van de nadere overeenkomst(en) die onder deze raamovereenkomst aan   

opdrachtnemer wordt/worden gegund, wordt in de nadere overeenkomst(en) per opdracht 

vastgelegd. 

 

3.6  Deze overeenkomst kan door opdrachtgever direct worden opgezegd wanneer de maximale in 

de aanbestedingsstukken aangegeven hoeveelheid is bereikt of deze door een eerstvolgende 

nadere opdracht kan worden overschreden, zonder dat enig recht op schadevergoeding 

ontstaat. 

 

Artikel 4 Nadere Overeenkomsten 

 

4.1 Opdrachtnemer is verplicht om binnen de afgesproken termijnen van de opdrachtgever, met 

inachtneming van het bepaalde in het programma van eisen (PvE), een offerte uit te brengen. Aan 

het verkrijgen van een offerte zijn voor opdrachtgever geen kosten verbonden. 

 

4.2 De offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder 

gunstig zijn dan de ingediende inschrijving. 

 

Artikel 5: Prijs [en prijsherziening] 

 

5.1 Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal bestede uren met betrekking tot de op grond 

van een nadere overeenkomst verrichte, en door opdrachtgever geaccepteerde leveringen/ 

dienstverlening per project op nacalculatiebasis te declareren tegen het in de nadere 

overeenkomst opgenomen uurtarief.  

 

In alle nadere overeenkomsten wordt overeengekomen dat opdrachtnemer garandeert dat de in 

de nadere overeenkomst genoemde maximum totaalprijs voor de desbetreffende nadere 
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overeenkomst niet wordt overschreden.  

 

5.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor 

(een deel van) de leveringen/ dienstverlening geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet 

ten laste komt van Opdrachtgever. 

 

5.3 De in deze raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door opdrachtnemer in het 

kader van de desbetreffende nadere overeenkomst te verrichten leveringen/ dienstverlening en 

eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en verblijfskosten en alle 

eventueel bijkomende kosten en exclusief btw. 

 

5.4 Opdrachtnemer is gerechtigd om vanaf 1 januari 2027 jaarlijks de prijzen te indexeren, op basis 

van de CBS Cao-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers (2020=100). 

https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85663NED 

• De indexering wordt jaarlijks per 1 januari toegepast en is gebaseerd op het gemiddelde van   

        de twaalf maanden van het voorafgaande jaar.  

• De opdrachtnemer zal de opdrachtgever uiterlijk voor 1 december met bijbehorende 

onderbouwing informeren en de indexatie ter goedkeuring voorleggen aan de opdrachtgever.  

• Het percentage van de tariefstijging wordt afgerond op één decimaal achter de komma.  

 

Artikel 6: Contactpersonen 

 

Contactpersoon voor Opdrachtgever is [……………..], afdeling [……………] ; contactpersoon voor 

Opdrachtnemer is […………….], e.e.a. tenzij de betrokken partij anders aangeeft. 

 

 

Artikel 7: Wijziging regelgeving 

 

Aanpassingen van de overeenkomst, die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van regelgeving 

zullen over en weer niet tot schadeplichtigheid kunnen leiden. 

  

 

Artikel 8: Strategisch- & tactisch overleg 

 

8.1 Na afloop van ieder contractjaar zal strategisch overleg plaatsvinden tussen de 

contactpersonen van partijen over de wijze waarop de overeenkomst wordt uitgevoerd. 

Opdrachtnemer zal hiertoe telkens het initiatief nemen. 

 

8.2 Na afloop van elk kwartaal zal tactisch overleg plaatsvinden tussen de contactpersonen van 

partijen over de wijze waarop de overeenkomst wordt uitgevoerd. Opdrachtnemer zal hiertoe 

telkens het initiatief nemen. 

 

8.3 Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om, als daar naar zijn inzicht aanleiding toe is, de 

frequentie van de in het eerste en tweede lid bedoelde overleg te verhogen. 

 

 

 

https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85663NED
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Artikel 9: Rapportage   

 

9.1  Opdrachtnemer zorgt voor digitale verslaglegging en digitale rapportages van elk opdracht 

van de opdrachtgever.  

 

9.2 De rapportages worden wekelijks bijgewerkt en maandelijks ingediend bij de opdrachtgever. 

De onderwerpen in de rapportages bevatten in ieder geval en indien van toepassing: 

• de naam van het evenement,  

• datum en jaartal,  

• afdeling, naam contactpersoon,  

• opdrachten via FZ, Evenementenbureau van de gemeente Almere,  

• Vp-nummer en referentienummer via Planon.  

 

 

Artikel 10     Prestatiemeting (KPI)   

 

10.1 Opdrachtgever streeft ernaar om haar evenementen met de hoogst mogelijke 

klanttevredenheid uit te voeren. De kwaliteit van de door opdrachtnemer geleverde goederen, 

av-middelen en av-ondersteuning dragen bij aan het behalen van dit doel. Om dit te realiseren 

zal de opdrachtgever de kwaliteit van de geleverde diensten onder de overeenkomst 

monitoren aan de hand van prestatiemetingen. 

 

10.2 De doelstelling van prestatiemeting is het verbeteren van de samenwerking tussen 

opdrachtgever en opdrachtnemer en de te leveren resultaten tijdens de looptijd van deze 

overeenkomst. 

 

10.3 De prestaties van opdrachtnemer worden periodiek gemeten op basis van het programma van 

eisen en de inschrijving en worden aan het begin van de opdracht vastgesteld. 

 

10.4 De meetresultaten dienen als basis voor de jaarlijkse evaluatiegesprekken tussen 

opdrachtgever en opdrachtnemer als bedoeld in § 1.19 van het programma van eisen. 

 

10.6 Indien sprake is van een tekortkoming wachten partijen niet tot het moment van gesprekken 

of evaluatie, maar ondernemen direct actie. 

 

 

Artikel 11      Facturering   

Opdrachtnemer zal aan opdrachtgever voor de verleende diensten factureren zoals vermeld in de 

aanbestedingstukken. 

 

Bijlagen: 

De documenten als genoemd in artikel 1.3. 

 

 

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend d.d. [………… ] 

 

 

Voor Opdrachtgever,      Voor Opdrachtnemer, 

      

 



  

Paraaf Opdrachtgever           Paraaf Opdrachtnemer  


